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Prestazione
base

Prestazione
buona

Prestazione
ottima

Prestazione
eccellente

PARETI

Le icone sono rappresentative delle applicazioni principali dei nostri prodotti. Le stesse rappresentano soluzioni 
tecniche di carattere preferenziale ma non esclusivo. Per utilizzi non espressamente indicati al presente documento 
si prega di fare riferimento al “Catalogo Applicazioni” e/o a contattare l’ufficio tecnico di URSA. Eventuali utilizzi 
differenti restano a discrezione del progettista e/o della direzione lavori.

Indice 
applicazioni 
preferenziali

VARIECOPERTURE

RATING DELLE APPLICAZIONI

Contropareti Intercapedine Cappotto Inclinate
estradosso

Piane
estradosso Controsoffitti Solai non 

praticabili

URSA TECTONIC Pag.

FP 6

HT Advance 7

UPh/Vv 8
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URSA TECTONIC FP

Codice
prodotto

Spessore
mm

Dimensioni
m

Prezzo
Dis*

Quantità 
minima
n° pallet

Confezione Pallet

€/m2 n° pannelli m2 n° pacchi m2

2144170

FP

40 1,20 x 0,60 22,03 S 1 10 7,20 12 86,40

2144471 50 1,20 x 0,60 24,35 S 1 8 5,76 12 69,12

2144468 60 1,20 x 0,60 27,95 S 1 7 5,04 12 60,48

2144184

FP
 B

as
ic

80 1,20 x 0,60 37,39 S 1 5 3,60 12 43,20

2144185 100 1,20 x 0,60 48,04 S 1 4 2,88 12 34,56

2144186 120 1,20 x 0,60 55,82 S 1 5 3,60 8 28,80

2144187 140 1,20 x 0,60 65,23 S 1 3 2,16 12 25,92

2143940

FP
 A

dv
an

ce

150 1,20 x 0,60 76,08 R 20 2 1,44 16 23,04

2143758 160 1,20 x 0,60 80,07 R 20 2 1,44 16 23,04

2143939 180 1,20 x 0,60 92,59 R 20 2 1,44 12 17,28

2144989 200 1,20 x 0,60 101,43 R 20 2 1,44 12 17,28

Isolamento termico

Isolamento acustico

Resistenza meccanica

Resistenza all’acqua

Download  disponibili
Scheda prodotto

DoP

λD FP Advance

0,036 
W/mK

Pannello realizzato in lana minerale con fibra direzionata idrofobo ad alte prestazioni meccaniche, 
tecnologia URSA BiOnic Performance e tecnologia brevettata TECTONIC.

λDFP/FP Basic

0,035 
W/mK

https://ursa.it/download/scheda-tecnica-ursa-tectonic-fp/?wpdmdl=8246&masterkey=6220c63a0c000
https://ursa.it/prodotto/ursa-tectonic-fp/
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URSA TECTONIC HT Advance

Codice
prodotto

Spessore
mm

Dimensioni
m

Prezzo
Dis*

Quantità 
minima
n° pallet

Confezione Pallet

€/m2 n°pannelli m2 n° pacchi m2

2145042 80 1,20 x 0,60 52,28 R 20 5 3,60 12 43,20

2145041 100 1,20 x 0,60 63,99 R 20 4 2,88 12 34,56

2145043 120 1,20 x 0,60 78,42 R 20 5 3,60 8 28,80

Isolamento termico

Isolamento acustico

Resistenza meccanica

Resistenza all’acqua

Download  disponibili
Scheda prodotto

DoP

λD

0,037 
W/mK

Pannello realizzato in lana minerale con fibra direzionata idrofobo ad alte prestazioni 
meccaniche, tecnologia URSA BiOnic Performance e tecnologia brevettata TECTONIC.

Confezionamento: Pacchi su pallet

Codice
prodotto

Spessore
mm

Dimensioni
m

Prezzo
Dis*

Quantità 
minima
n° pallet

Confezione Pallet

€/m2 n° pannelli m2 n° pacchi m2

2144744 80 2,00 x 1,20 52,28 O 12 15 - - 36,00

2144745 100 2,00 x 1,20 63,99 O 12 12 - - 28,80

2144746 120 2,00 x 1,20 78,42 O 12 10 - - 24,00

Confezionamento: Lastre su pallet

https://ursa.it/download/scheda-tecnica-ursa-tectonic-ht-advance/?wpdmdl=8248&masterkey=6220c63a0c000
https://ursa.it/download/dop-ursa-tectonic-ht-advance/?wpdmdl=9495&masterkey=6220e684ebc6d
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URSA TECTONIC UPh/Vv

Codice
prodotto

Spessore
mm

Dimensioni
m

Prezzo
Dis*

Quantità 
minima
n° pallet

Confezione Pallet

€/m2 n°pannelli m2 n° pacchi m2

2143627 50 1,20 x 0,60 13,14 O 10 8 5,76 16 92,16

2143628 60 1,20 x 0,60 15,09 O 10 7 5,04 16 80,64

2143629 80 1,20 x 0,60 19,45 O 10 5 3,60 16 57,60

2143560 100 1,20 x 0,60 23,68 O 10 4 2,88 16 46,08

2143621 120 1,20 x 0,60 28,62 O 10 3 2,16 16 34,56

2143630 140 1,20 x 0,60 31,72 O 10 3 2,16 16 34,56

Isolamento termico

Isolamento acustico

Resistenza meccanica

Resistenza all’acqua

Download  disponibili
Scheda prodotto

DoP

λD

0,036 
W/mK

Pannello autoportante in lana minerale con fibra direzionata idrofobo, rivestito su un lato con 
velo di vetro bianco, tecnologia URSA BiOnic Performance e tecnologia brevettata TECTONIC.

https://ursa.it/download/scheda-tecnica-ursa-tectonic-uph-vv/?wpdmdl=10642&masterkey=6220c63a0c000
https://ursa.it/download/dop-ursa-tectonic-uph-vv/?wpdmdl=10644&masterkey=6220e684ebc6d
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Applicazione URSA TECTONIC FP 
per rivestimenti esterni a cappotto (ETICS).

Disegno 1

1   INCOLLAGGIO PANNELLI

Fasi preliminari
La posa dei pannelli deve avvenire sempre dal basso verso l’alto.
Installare il profilo di partenza staccato da terra o iniziare la posa con una 
prima fila di pannelli a basso assorbimento d’acqua URSA XPS ECO PLUS.

Incollaggio 
Utilizzare colla a base cementizia, procedere distribuendo l’adesivo 
sui cordoli perimetrali del pannello e su “N” punti interni al pannello, 
assicurandosi di ottenere una superficie di incollaggio superiore al 40% 
(Disegno 1).
La stesura dell’adesivo sui pannelli FP deve essere eseguita sulla faccia 
priva del logo URSA.

2   TASSELLATURA PANNELLI

Fasi preliminari
È necessario abbinare all’incollaggio dei pannelli isolanti anche la 
tassellatura; tale operazione si effettua ad avvenuto indurimento 
dell’adesivo per evitare che le sollecitazioni causino lo spostamento
dei pannelli dalla propria sede. La lunghezza del tassello si definisce 
in funzione della specifica profondità di ancoraggio nello strato 
resistente per lo specifico supporto.

Tassellatura
Questa viene eseguita sui pannelli con schema di W con almeno 6 tasselli 
su m2 (Disegno 2).

3   FINITURA SUPERFICIALE PANNELLI

Fasi preliminari
Lo strato di rasatura (o intonaco di base) non deve mai avere spessore 
inferiore a 3 ÷ 4,5 mm (in funzione del tipo di pannello) e al suo interno 
dev’essere sempre posizionata un’idonea rete d’armatura in fibra di 
vetro. I punti con geometria particolare o più soggetti a sollecitazioni 
della facciata andranno preventivamente irrobustiti mediante la locale 
applicazione di opportuni rinforzi.

Finitura
La prima mano deve essere stesa sul pannello isolante mendiate 
utilizzo di spatola dentata fino a completa copertura del pannello 
FP. Nello spessore di rasante fresco, aiutandosi con la spatola liscia, 
inglobare la rete in fibra di vetro alcali resistente URSA, applicandola 
dall’alto verso il basso, in senso verticale, evitando di creare increspature, 
avendo cura di sovrapporre tutti i lembi di almeno 10 cm.

La seconda mano di rasatura, regolarizza la superficie e si esegue ad 
asciugatura della prima ricoprendola con uno strato di malta rasante non 
inferiore a 1 mm: in tal modo la rete risulterà posizionata nel terzo esterno 
dell’intonaco di base (Disegno 3). Lo spessore dell’intonaco di base 
dev’essere omogeneo e non risultare inferiore a 4,5 mm. Lo spessore 
massimo consigliato non dovrà eccedere gli 8 mm.

Ad avvenuta maturazione dell’intonaco di base, è possibile procedere 
all’applicazione del ciclo di finitura previa stesura del primer. 
Lo spessore finale del rivestimento colorato, minimo di 1,2 mm, serve a 
garantire la sufficiente protezione dagli agenti atmosferici e contribuisce 
alla resistenza meccanica superficiale del sistema a cappotto.

Disegno 3

Rete in 
fibra di vetro

4,5 ÷ 8 mm

2/3
1/3

Disegno 2
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Informazioni logistiche prodotti

Descrizione servizio Costo

Supplemento per consegna di 4 pallet € 50,00

Supplemento per consegna dai 2 ai 3 
pallet € 100,00

Consegna con motrice
(+ supplemento come sopracitato) € 150,00

Biga 7,80+7,80 mt (24 pallet) € 100,00

Scarico automezzo con gru di cantiere € 50,00

Sosta mezzo oltre 90 minuti
(e per ogni ora successiva)

€ 100,00 / h
o frazioni

Consegna ZTL € 50,00

Consegna Milano - AREA B € 100,00

Carico container € 100,00 / cad.

Etichettatura Supplementare a pallet € 5,00 / pallet

Servizi di logistica

Motrice centinata

Bilico centinato

Biga centinata

Prodotto Confezionamento Ingombro pallet Numero pallet a pieno carico

URSA TECTONIC Tipologia Lunghezza 
m

Larghezza 
m

Altezza 
m

Bilico 
13,6 m

Biga 
7,4 + 8,2 m

FP - FP Basic
FP Advance Pacchi su pallet

1,20

1,20

2,52 ÷ 2,55 20 22
HT Advance

1,20 x 0,60 m Pacchi su pallet

HT Advance
2,00 x 1,20 m Lastre su pallet 2,00 1,35 26 26

UPh/Vv Pacchi su pallet 1,20 2,55 20 22
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Service policy

Unità di vendita e logistica Penali per modifica o
annullamento ordine Importo

S: materiale generalmente a stock, carico entro* 4 giorni 
lavorativi fino al giorno prima del carico 20% ordine

O: materiale in produzione contro ordine, consegna entro* 
15 giorni lavorativi fino al giorno prima del carico 100% ordine

R: materiale in produzione contro ordine, consegna e 
quantità minima da valutare chiamando il Customer Service

per materiale prodotto contro 
ordine 100% ordine

* fa fede la data di consegna riportata in conferma d’ordine

Condizioni di vendita

Gli ordini FD (Franco Destino) ricevuti entro le ore 12:00 verranno caricati a partire dal giorno successivo. 
Gli ordini ricevuti o modificati dopo tale orario slitteranno al successivo giorno lavorativo, o in base alla 
disponibilità della merce.
La data di consegna in conferma d’ordine è da intendersi per l’intero giorno lavorativo, dalle 8:00 alle 17:00. 
Eventuali necessità vanno valutate e concordate con URSA all’ordine.

URSA Italia non sarà in alcun caso responsabile di scioperi, cause di forza maggiore o altre motivazioni non 
derivanti dalla nostra condotta che possano causare occasionali interruzioni nell’applicazione del servizio.

Quantità minime

La quantità minima ordinabile gratuitamente è di 5 pallet con un unico scarico. Gli ordini inferiori a 5 
pallet con uno scarico possono essere effettuati fino ad un minimo di 2 pallet, a cui verrà applicato un 
supplemento come in tabella.

Consegna a cantieri

Orari o restrizioni di accesso devono essere comunicati in sede d’ordine; URSA Italia non sarà responsabile 
di ritardi né sanzioni qualora non si possa procedere alla consegna come da data in conferma d’ordine. 
Nei cantieri in cui è necessario richiedere un permesso di ingresso/scarico, è responsabilità del cliente 
verificare la documentazione necessaria e richiedere l’autorizzazione alla consegna. URSA Italia, su 
richiesta del cliente, fornirà le informazioni richieste e le targhe dei camion che scaricheranno il materiale 
in cantiere e non sarà in alcun caso responsabile di eventuali sanzioni derivanti dalla mancata richiesta di 
autorizzazione all’ingresso/scarico in loco da parte del sito.

Area geografica Descrizione Servizio di
consegna

Nord e Centro

Camion completo e prodotti 
disponibili a stock

Tra 2 e 3 gg**

Sud Tra 4 e 6 gg**

Sardegna Entro 10 gg**

Sicilia Tra 5 e 7 gg**

** giorni lavorativi per prodotti disponibili a stock. Per ordini di quantitativi inferiori contattare il Customer Service.
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Condizioni generali di vendita
1. Generalità
1.1. Le presenti condizioni generali di vendita (di 
seguito denominate “condizioni”) si applicano 
a tutte le vendite di prodotti fabbricati o 
commercializzati da URSA Italia S.r.l. (di seguito 
URSA o il Venditore) con terze parti, persone 
fisiche o giuridiche, pubbliche o private (di seguito 
l’Acquirente), e prevarranno su qualsiasi altra in 
vigore fino a quel momento.

1.2. Eventuali condizioni generali dell’Acquirente in 
contrasto con le presenti condizioni non saranno 
applicabili. Eventuali termini e condizioni generali 
dell’acquirente in contrasto con le presenti 
condizioni non saranno applicabili.

1.3. L’acquirente dichiara espressamente di aver 
preso visione delle presenti condizioni, affermando 
che qualsiasi ordine o richiesta da lui effettuata 
costituirà la sua accettazione delle stesse.

1.4. Eventuali accordi che differiscono o 
contraddicono le presenti condizioni, o che le 
modificano, si applicano solo se confermati per 
iscritto da URSA.

1.5. Salvo diversa conferma scritta da parte di 
URSA, i prezzi e le offerte contenuti nella nostra 
documentazione non sono vincolanti, ma indicativi 
e approssimativi. Ci riserviamo il diritto di apportare 
modifiche a tali prezzi e offerte, nonché alla 
denominazione della gamma di prodotti, alle 
dimensioni, all’imballaggio e alla quantità minima 
d’ordine dei nostri prodotti.

2. Prezzi, ordini e condizioni di pagamento
2.1. L’acquirente deve inviare a URSA il relativo 
ordine di acquisto dei prodotti (di seguito l’ordine 
o l’ordinazione). L’accettazione di tale ordine 
da parte di URSA sarà disciplinata dalle presenti 
condizioni e sarà effettuata per iscritto e costituirà 
un unico contratto di vendita.

2.2. I prezzi dei nostri prodotti saranno quelli 
pubblicati nel nostro listino prezzi e quelli contenuti 
nell’accettazione dell’ordine, con preferenza per 
questi ultimi, in caso di divergenza. Salvo diversa 
indicazione scritta, tali prezzi non comprendono 
l’IVA e le imposte o tasse applicabili. I nostri prezzi 
includono il trasporto dei nostri prodotti verso 
destinazioni sul territorio italiano.

2.3. Le nostre fatture devono essere pagate entro 
il termine indicato nel documento di accettazione 
dell’ordine. Fino al pagamento delle fatture, URSA si 
riserva la proprietà dei prodotti venduti. Eventuali 
costi derivanti dalle modalità di pagamento sono 
a carico dell’acquirente. L’acquirente informerà 
URSA di eventuali discrepanze con la fattura 
ricevuta in ogni caso entro quindici (15) giorni dal 
ricevimento della stessa, qualsiasi reclamo relativo 
alla fatturazione effettuato al di fuori di tale periodo 
non sarà valido.

2.4. I ritardi di pagamento da parte dell’acquirente 
comporteranno la maturazione di interessi a 

favore di URSA pari al tasso di interesse legale 
maggiorato di un punto percentuale, restando a 
carico dell’acquirente le eventuali spese bancarie 
derivanti dal ritardo, fermo restando il diritto 
di risolvere il rapporto contrattuale in caso di 
continui ritardi, e URSA potrà richiedere i danni 
eventualmente causati.

2.5. URSA ha il diritto, prima di qualsiasi consegna 
e nei casi in cui non venga effettuato il pagamento 
in contanti, di richiedere all’acquirente informazioni 
finanziarie al fine di valutare i possibili rischi della 
transazione.

3. Consegna
3.1. Le date di consegna confermate da URSA sono 
approssimative e indicative, e in ogni caso sono 
soggette alla disponibilità di mezzi di trasporto 
adeguati. In tutti gli altri casi, si prega di consultare 
il servizio clienti.

3.2. Le vendite dei nostri prodotti sono effettuate 
a condizioni Ex-Works “stabilimento URSA situato 
a Bondeno, Ferrara”, in conformità agli Incoterms 
2000. Il trasferimento di proprietà e il rischio 
della transazione saranno assunti in conformità 
ai suddetti incoterms, anche nel caso in cui URSA 
contratti o organizzi il trasporto dei prodotti 
fino alla loro destinazione finale, nel qual caso 
qualsiasi modifica del trasporto (mezzi, percorso, 
ecc...) sarà a carico dell’acquirente, che dovrà 
inoltre indicare per iscritto a URSA se desidera 
che sia stipulata un’assicurazione sui prodotti 
e a quali condizioni, con l’assunzione da parte 
dell’acquirente di qualsiasi costo o spesa derivante 
da tale contrattazione. 

3.3. L’acquirente non può annullare o modificare 
le condizioni del suo ordine se non previa 
autorizzazione scritta di URSA, rinunciando 
espressamente a qualsiasi risarcimento, spesa o 
costo derivante da tale annullamento o modifica.

3.4. Nell’adempimento dei suoi obblighi, URSA non 
sarà responsabile in caso di forza maggiore o di 
circostanze imprevedibili. Tuttavia, URSA si impegna 
a prendere le misure necessarie per ridurre al 
minimo i possibili danni e a informare l’Acquirente 
di tali eventi nel più breve tempo possibile.  

4. Imballaggio e ispezione
4.1. I nostri prodotti sono imballati secondo gli 
standard di qualità URSA.

4.2. L’acquirente si impegna a verificare l’idoneità 
della merce al momento del ricevimento nel luogo 
di consegna indicato nell’accettazione dell’ordine. 
Se non espressamente indicato, il luogo di consegna 
sarà lo stabilimento di URSA. In caso di difformità, è 
necessario informare URSA per iscritto entro cinque 
(5) giorni di calendario dal ricevimento, affinché 
URSA possa effettuare un controllo della merce. Se 
i prodotti risultano difettosi, URSA procederà a una 
nuova spedizione alle stesse condizioni. I reclami 
presentati al di fuori del suddetto periodo non 
saranno accettati. L’acquirente deve presentare un 
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reclamo al momento della consegna per eventuali 
problemi derivanti dalla quantità di Prodotti 
concordata.
4.3. Durante il periodo di controllo di cinque (5) 
giorni, l’Acquirente può restituire il prodotto se è 
difettoso, danneggiato o in cattive condizioni, o se 
non corrisponde ai prodotti richiesti dall’Acquirente 
e accettati da URSA. 
In ogni caso, il prodotto deve essere in perfetto 
stato e con l’imballaggio e i sigilli originali. Una 
volta ricevuta la merce presso i magazzini di URSA 
e accertato il perfetto stato di conservazione, si 
procederà al rimborso all’Acquirente del valore 
della fattura emessa, nel caso in cui il prodotto 
non corrisponda a quello richiesto dal cliente, o 
alla sostituzione del materiale, nel caso in cui il 
prodotto sia difettoso.

5. Proprietà industriale e intellettuale
URSA si riserva espressamente la proprietà 
industriale o intellettuale di qualsiasi modello, 
progetto, documento o informazione che 
accompagna i suoi prodotti e l’acquirente è tenuto 
a mantenerli riservati.

6. Garanzia e limitazione di responsabilità
L’uso o l’installazione dei nostri prodotti da parte 
di persone non qualificate o senza tenere conto 
delle istruzioni o delle indicazioni fornite da URSA, 
così come il loro utilizzo per scopi diversi da quelli 
per cui sono stati fabbricati, esonerano URSA da 
qualsiasi tipo di responsabilità.

7. Sanzioni commerciali e anticorruzione
7.1 Il Cliente deve garantire che esso stesso e 
le sue società affiliate, i suoi amministratori, 
dipendenti, rappresentanti e intermediari rispettino 
tutte le leggi applicabili in materia di prevenzione 
delle frodi e della corruzione nell’esercizio delle loro 
funzioni nelle transazioni con URSA, ivi comprese 
(senza limitazioni) il divieto di pagamenti illeciti o 
l’induzione di altri vantaggi impropri nei confronti 
di pubblici ufficiali, partner commerciali, loro 
dipendenti, parenti o altre persone con cui sono 
strettamente legati.

7.2 Il Cliente (i) dichiara e garantisce che né lui 
né i suoi affiliati, direttori, dipendenti, agenti e 
intermediari compaiono nell’elenco delle Specially 
Designated Nationals and Blocked Persons 
pubblicato dall’Office of Foreign Assets Control 
del Dipartimento del Tesoro degli Stati Uniti, o 
sono altrimenti soggetti a sanzioni economiche 
amministrate dagli Stati Uniti o dal Ministero degli 
Esteri del Regno Unito, sono soggetti a sanzioni 
finanziarie o embarghi ai sensi della Politica Estera 
e di Sicurezza Comune dell’Unione Europea, o 
sono presenti in una delle Liste delle Sanzioni del 
Consiglio di Sicurezza delle Nazioni Unite (uno di 
questi soggetti sarà definito “Soggetto Bloccato”); 
e (ii) si impegna a non trasferire, direttamente o 
indirettamente, i prodotti ricevuti da URSA a una 
Persona Bloccata o a un Paese oggetto di sanzioni 
economiche globali da parte degli Stati Uniti, 
dell’Unione Europea o delle Nazioni Unite.

7.3 Il cliente si impegna a sostenere URSA nella 
prevenzione delle frodi e della corruzione e 
nell’applicazione delle sanzioni commerciali e 
informerà URSA non appena verrà a conoscenza 

o sospetterà un caso di frode o di transazione 
vietata in relazione alle transazioni con URSA.
7.4 URSA può sospendere o interrompere 
immediatamente le transazioni se viene a 
conoscenza che il cliente viola le norme in materia 
di sanzioni commerciali, anticorruzione o frode.

7.5. Il Cliente (o una qualsiasi delle sue società 
affiliate) è pienamente consapevole delle sanzioni 
applicabili e delle leggi sulle esportazioni. Il 
Cliente (o qualsiasi sua società affiliata) dichiara e 
garantisce che né il Cliente (o qualsiasi sua società 
affiliata) utilizzerà, direttamente o indirettamente, 
i prodotti forniti da URSA o venderà o fornirà i 
prodotti forniti da URSA in modo tale da causare 
una violazione delle leggi sulle esportazioni e sulle 
sanzioni internazionali.
Il cliente certifica inoltre che la vendita dei prodotti 
forniti da URSA non comporterà, direttamente o 
indirettamente, il contributo o la fornitura di fondi, 
beni o servizi da parte, a favore o a vantaggio di 
una Parte sanzionata.

8. Limitazione di responsabilità
8.1 Nessuna delle parti esclude o limita la propria 
responsabilità in caso di frode e/o intento 
fraudolento o qualsiasi altra responsabilità che non 
possa essere legalmente limitata e/o esclusa.

8.2 URSA Italia S.r.l. non sarà responsabile per 
danni o perdite conseguenti, speciali, indiretti, 
accidentali, inclusi, a titolo esemplificativo e non 
esaustivo, perdita di profitto, perdita di avviamento 
o perdita di profitti o entrate, indipendentemente 
dalla causa di tale responsabilità.

8.3 La responsabilità massima delle parti ai sensi 
del presente contratto per i danni causati da 
una delle parti in seguito a negligenza è limitata 
alla sostituzione dei prodotti difettosi, come 
liberamente concordato dalle parti nel presente 
contratto di vendita. Le parti hanno concordato 
il prezzo di acquisto in considerazione di questa 
clausola di limitazione della responsabilità. Tale 
limitazione si applica anche a eventuali danni subiti 
da terzi e il Cliente/Acquirente si impegna a risarcire 
URSA Italia S.r.l. per qualsiasi costo, perdita o 
danno reclamato da tali terzi, oltre i limiti indicati.

8.4 Indipendentemente dall’eventuale 
responsabilità di URSA Italia S.r.l. nei confronti del 
Cliente/Acquirente o di terzi, il Cliente/Acquirente 
deve segnalare immediatamente qualsiasi danno 
a URSA Italia S.r.l. Qualsiasi reclamo deve essere 
comunicato a URSA Italia S.r.l. per iscritto, entro un 
termine massimo di venti (20) giorni dal verificarsi 
dell’evento che ha dato origine al reclamo. Questa 
comunicazione non implica alcuna accettazione di 
limitazione da parte di URSA Italia S.r.l.

9. Legislazione e giurisdizione
Alle presenti condizioni si applica la legislazione 
italiana, con espressa esclusione da parte di 
URSA e dell’Acquirente dell’applicazione della 
Convenzione di Vienna del 1980 sulla vendita 
internazionale di merci. URSA e l’Acquirente, 
rinunciando espressamente a qualsiasi altra 
giurisdizione che possa corrispondere loro, 
concordano di sottoporre qualsiasi controversia 
che possa sorgere in relazione al presente 
contratto al Tribunale della città di Monza.
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